
MICROTERRITORIO
PROBLEMÁTICA
ESTRATEGIA 
PERFIL

ACTIVIDAD DURACION TEMATICA
POBLACIÓN A LA QUE 

VA DIRIGIDA
DOCUMENTOS 

ANEXOS
DENOMINACION 

CUPS
CODIGO 

CUPS

SUBCODIGO 
(AREA-
PERFIL-
TIEMPO-

ACTIVIDAD)

TECNOLOGIA OBSERVACIONES
MODULO 
SICAPS

GRUPO 
PRIORIZADO

PROGRAMA

CARACTERIZACIÓN Y 
DIAGNOSTICO SOCIAL, 

AMBIENTAL Y 
COMUNITARIO

2 horas
4 horas

Realizar o actualizar diagnóstico educativo. 
1. Reuniones con líderes institucionales para 

la construcción del diagnóstico de forma 
participativa

2. Recorridos conjunto con líderes o actores 
de la comunidad por el territorio, identificando 

aspectos relevantes en la construcción del 
diagnóstico

3. Elaboración del diagnóstico  educativo con 
la inclusión de prioridades y soluciones 

propuestas.

Comunidad, líderes, 
veedores, actores 
clave, instituciones 

educativas

Lineamientos 
escula 

saludable y 
dispositivos 
comunitarios

Caracterización del 
entorno  educativo

I30303
1-4-5-18
1-4-6-18

Caracterización 
social y 

ambiental en 
entornos de 

vida cotidiana

Los soportes incluyen entrega de actas, 
cartografía social, diagnóstico 

comunitario y registro de asistencia 
grupal

Para el desarrollo de las actividades, 
dispondrá del tiempo necesario, el cual 
debe estar soportado en encuentros de 
2 o 4 horas, según la acción a ejecutar

Actividades
Redes 

comunitarias
CEC

IDENTIFICACIÓN Y 
ARTICULACIÓN CON 

LÍDERES 
COMUNITARIOS

2 horas

Conformación de redes por territorios y 
entornos educativos. 

1. Convocatoria para la conformación de 
núcleos intersectoriales. 

2. Socialización del diagnóstico comunitario y 
educativo y prioridades identificadas

3. Construcción del plan de acción comunitario 
y educativo

4. Acciones de coordinación intersectorial para 
el desarrollo del plan de acción

5. Sesiones periodicas de los núcleos 
comunitarios y educativos

6. Seguimiento y evaluación al desarrollo del 
plan de acción, que incluye la coordinación 

con actores (veedurias, jac, jal, comunidad en 
general, entre otros) 

Comunidad, líderes, 
veedores, actores 
clave, instituciones 

educativas

Lineamientos 
técnicos de 

APS y 
dispositivos 
comunitarios

Acuerdos sociales 
sobre los 

problemas 
prioritarios y 

alternativas de 
solución

A51102 1-4-5-11
Participación 

social 

Los soportes incluyen entrega de actas, 
informe por núcleo, que consolide a 
partir del diagnóstico comunitario, el 

plan de acción, soportes de las 
intervenciones, segumiento, sesiones 
de trabajo,  informe de seguimiento y 

evaluación y registro de asistencia 
grupal

Para el desarrollo de las actividades, 
dispondrá del tiempo necesario, el cual 
debe estar soportado en encuentros de 

2 horas, según la acción a ejecutar

Actividades
Redes 

comunitarias
CEC

ACTIVIDAD 
TELEFÓNICA O 

VIRTUAL
15 minutos

Actividad mediante la cual se desarrollan 
acciones de coordinación, convocatoria, 

planeación y seguimiento para el desarrollo 
del plan de acción y gestión comunitaria e 
institucional, o se desarrollan acciones de 

seguimiento institucional para la verificación 
del proceso de remisión, la cual puede incluir 
monitoreo mediante contacto con el usuario 

Comunidad, líderes, 
veedores, actores 
clave, instituciones 

educativas

Acta
Lineamientos 
técnicos de 

APS y 
dispositivos 
comunitarios

Intervenciones 
para el desarrollo 
de capacidades a 

redes y 
organizaciones 
comunitarias

I30202 1-4-1-4
Participación 

social 
Regisro de llamadas telefónicas Actividades

Redes 
comunitarias

CEC

ALCALDÍA DE MANIZALES
SECRETARÍA DE SALUD PÚBLICA

GESTIÓN DE LA SALUD PÚBLICA - PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS
LINEAMIENTO TÉCNICO - COORDINACIÓN OPERATIVA DE LOS EQUIPOS BÁSICOS DE SALUD Y ACCIONES COMPLEMENTARIAS

TRABAJADOR SOCIAL



GESTION 
INTERSECTORIAL

1 Hora

Socialización del diagnóstico comunitario, plan 
de trabajo por entornos de los equipos PIC y 
salud mental y plan de acción concertado a la 
comunidad y actores clave, a la población y  
referentes del territorio, mediante el uso de 

estrategias, como encuentros grupales, 
recorridos de calle, uso de medios y 

herramientas comunicativas, entre otros

Comunidad, líderes, 
veedores, actores clave

Lineamientos 
técnicos de 

APS y 
dispositivos 
comunitarios

Intervenciones 
para el desarrollo 
de capacidades a 

redes y 
organizaciones 
comunitarias

I30202 1-4-4-16
Información en 

salud

Los soportes incluyen el reporte de las 
diferentes acciones generadas para 

socializar en la comunidad, registro de 
asistencia grupal, las acciones 

adelantadas mediante el PIC/Salud 
Mental, el diagnóstico comunitario y el 

plan de acción construido, con sus 
respectivos avances e informe final

Actividades
Redes 

comunitarias
CEC

GESTIÓN A LA 
CANALIZACIÓN DE 

SERVICIOS
1 Hora

Coordinación de acciones de gestión o 
referencia y contrareferencia intersectorial, 

generados en el marco de las intervenciones 
PIC/Salud Mental o desarrollo del plan de 

acción comunitario.

Actores institucionales NA

Concertación de 
los planes de 
promoción y 

prevención con las 
entidades 

administradoras de 
planes de 

beneficios (eps, 
ars, adaptadas 

entre otras) 
existentes en la 

localidad

A51203 1-4-4-15
Coordinación 
intersectorial

La actividad deberá ser coordinada con 
la enfermera líder del territorio, con el 

obejtivo de aunar esfuerzos en las 
acciones de seguimiento, para los 

casos derivados de las intervenciones 
colectivas a la red de servicios. El 

profesional  dispondrá de este periodo 
de tiempo para gestionar casos, los 
cuales deben corresponder según 

soporte descrito a la duración del mismo

Remisiones
Redes 

comunitarias
CEC


